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CONTRACTUL CADRU

incheiat in ziua, luna, anul specificate mai jos, intre:

Citfin — Financni trhy, a.s.

cu sediul in Praga 13, Bucharova 1423/6b, cod postal: 158 00

Nr. de Tnregistrare: 25079069

CIF: CZ25079069

inscrisa in Registrul comertului de pe langa Tribunalul orasului Praga, nr. dosar B 4313
(numita in continuare ,societatea Citfin®)

Si

X Persoana fizicd — consumator:
Prenumele si numele:
Domiciliu:
CNP:

X Persoana fizicd — intreprinzator:
Prenumele si numele:

Cu sediul

Nr. de inregistrare:

X Persoana juridica

Denumirea:

cu sediul:

Nr. de inregistrare:

inscrisa in Registrul comertului la tribunalul ...... cunr.dosar ...............
(numit in continuare ,Client”)

Datele de identificare ale Clientului sunt specificate in anexa nr. 1 la prezentul Contract cadru.

1. Obiectul Contractului cadru

1.1. Societatea Citfin se angajeaza prin prezentul Contract cadru sa furnizeze Clientului tranzactiile
descrise mai jos, iar Clientul se angajeaza sa accepte tranzactile convenite si sa plateasca
pentru ele plata convenita, toate acestea in conditiile specificate Tn prezentul Contract cadru si
in Termeni si conditii. In cazul in care prezentul Contract cadru nu prevede altfel, termenii cu
majuscula utilizati in prezentul Contract cadru au semnificatia definita in Termeni si conditii.

1.2. Societatea Citfin 1i va furniza Clientului urmatoarele:

a) efectuare de Tranzactii de schimb valutar, adica cumparare sau vanzare de valuta fata de
moneda nationald, cumparare sau vanzare de valuta fata de alta valuta straina,

b) efectuarea de Tranzactii de plata / transferarea fondurilor Clientului in moneda nationala
sau n valuta, in beneficiul altor conturi bancare,

c) efectuarea Tranzactiilor de plata / primirea fondurilor Clientului Th moneda nationala si in
valuté din alte conturi bancare.

1.3. Parte inseparabila a prezentului Contract cadru, ca anexa nr. 2, sunt Termenii si conditiile care
contin dispozitii detaliate privind conditiile relatiilor contractuale, drepturilor si obligatiilor partilor,
precum si privind conditiile de negociere a subcontractelor concrete si a tranzactiilor dintre parti
(numite in continuare ,TC”). Clientul declard ca s-a familiarizat temeinic cu TC inainte de
semnarea prezentului Contract cadru, le intelege complet continutul si se angajeaza sa le
respecte pe deplin si fara rezerve. De asemenea, Clientul se angajeaza sa se familiarizeze cu
fiecare modificare sau varianta noua a TC si recunoaste ca TC pot fi
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modificati in conformitate cu TC si se angajeaza sa respecte pe deplin si fara rezerve orice
versiune noua.

2. Mijloace de comunicare

2.1. Partile contractante se angajeaza ca orice comunicare reciproca sa se desfasoare exclusiv prin
metodele specificate pentru fiecare caz in TC. Acolo unde TC solicitda comunicarea prin posta,
partile sunt obligate sa-si trimitd corespondenta reciproca la adresele de livrare specificate in
TC, respectiv in anexa nr. 1 din prezentul Contract cadru. Acolo unde TC permit comunicarea
prin telefon si/sau e-mail, partile se angajeaza sa utilizeze numerele de telefon, respectiv
adresele de e-mail specificate tot in TC, respectiv in anexa nr. 1 din prezentul Contract cadru.

2.2. Partile convin ca, in cazurile speciale specificate in TC, pot comunica reciproc in forma
electronica, utilizand aplicatia Bankservis, ih conformitate cu TC. Ordinul pentru administrarea
comunicarii electronice reprezinta anexa nr. 3 la prezentul Contract cadru. Clientul este autorizat
sa desemneze alte persoane pentru utilizarea aplicatiei BankServis, Th anexa nr. 1 a
Contractului cadru, precum si a ordinului de administrare a comunicarii electronice care
reprezintd anexa nr. 3 la prezentul Contract cadru.

3. Conturi bancare

3.1. Lista Conturilor separate (asa cum sunt definite in TC) ale societatii Citfin, la care Clientul este
obligat sa execute Tranzactille de plata, poate fi gasitd pe www.citfin.cz si reprezintd anexa
separata nr. 5 la prezentul Contract cadru.

3.2 Lista conturilor Clientului, deschise la banci sau societati de economii este prezentata in anexa
nr. 1 la prezentul Contract cadru. Prin semnarea prezentului Contract cadru, Clientul declara ca
este proprietarul tuturor conturilor bancare enumerate in anexa nr. 1 la prezentul Contract cadru.
Societatea Citfin are dreptul de a solicita o confirmare care sa dovedeasca acest lucru (de ex.
un acord de cont) si are dreptul sa obtina o copie a acestei confirmari.

4. Persoane autorizate

4.1. Lista persoanelor autorizate sa actioneze in numele Clientului este inclusa in anexa nr. 1 la
prezentul Contract cadru. Consimtamantul persoanei autorizate si specimenul de semnatura
sunt incluse in Anexa nr. 3 la prezentul Contract cadru.

5. Plata contra cost, avansurile

5.1. Operatiunile care constau in efectuarea Tranzactiilor de schimb valutar (conform art. relevant
din TC) vor fi furnizate de catre societatea Citfin Clientului in mod gratuit.

5.2. Partile convin asupra valorii Depunerii initiale (asa cum este definit acest termen in TC) de
...% din Volumul tranzactiei (asa cum este definit acest termen in TC).

5.3. in plus, partile negociaza valoarea initiala a Acoperirii-limita (asa cum este definit acest termen
in TC) de .... % din valoarea de piata curenta a tranzactiilor negociate, insa nedecontate
deocamdata.

5.4.  Clientul recunoaste si este de acord ca, in conformitate cu TC, societatea Citfin are dreptul de
a remite fonduri din Contul de platd detinut de societatea Citfin pentru Client, fara
consimtamantul Clientului, cu scopul platii taxelor pentru servicii, h conformitate cu Lista de
preturi care se afla pe site-ul www.citfin.cz, si/sau conform prezentului Contract cadru, iar in alte
cazuri conform TC.

5.5. Operatiunile care constau in efectuarea Tranzactiilor de plata ale Clientului in moneda nationala
sau in valuta straina (in conformitate cu art. relevant din TC) vor fi furnizate de societatea Citfin
Clientului contra cost, valoarea lor fiind dependenta de tipul Tranzactiei de plata, respectiv de
viteza relatiei de plata stabilite de Client.
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5.6. Pretul pentru efectuarea Tranzactiilor de plata din contul Clientului fata de terti in valuta straina
se stabileste in cadrul Republicii Cehe sau pentru Tranzactia de plata efectuata din contul
Clientului, Tn orice valuta pentru strainatate, in cazul utilizarii metodei de taxare SHA, in valoare
de......% din suma Tranzactiei de plata, insa minim ............. CZK si maxim............... CzK.

5.7. In cazul in care metoda de taxare OUR este convenita sau in cazul in care Clientul are cerinte
specifice privind viteza Tranzactiei de plata efectuate din contul Clientului sau din tipul
Tranzactiei de plata, valoarea platii va fi determinata in conformitate cu Lista de preturi actuala
a societatii Citfin, valabila la data negocierii tranzactiei si declarate pe site-ul web al societatii
Citfin www.citfin.cz.

5.8. In cazul in care Ordinul de plati este introdus prin intermediul serviciului Phonebanking,
societatea Citfin are dreptul sa perceapa Clientului, pentru ordinul de plata procesat, o taxa in
valoare de ...................... CzK

5.9. Metoda de taxare, respectiv viteza solicitatd de efectuare a Tranzactiei de plata, este
intotdeauna negociata de parti pentru fiecare caz in parte, in Ordinul de plata.

5.10. Operatiunea de acceptare a instrumentelor de plata in favoarea Clientului, in contul sau din
strainatate (in conformitate cu art. relevant din TC) va fi furnizata Clientului de catre societatea
Citfin contra cost, cu o valoare de ............. CZK pentru fiecare Tranzactie de plata primita,
creditata Clientului in Clientul separat al societatii Citfin.

6. Clasificarea si evaluarea Clientului

6.1. Prin semnarea prezentului Contract cadru, Clientul confirma urmatoarele:

a) afost familiarizat cu clasificarea sa ca Client neprofesionist/profesionist, in conformitate cu
Legea nr. 256/2004 Cul. de legi privind afacerile pe pietele de capital (numit in continuare
,CAPC”) si, in acelasi timp, a fost informat cu privire la conditiile acestei clasificari;

b) afostinformat cu privire la evaluarea adecvarii serviciilor furnizate de societatea Citfin;

c) acompletat ,Chestionarul de investitii“, care constituie anexa nr. 4 a prezentului Contract
cadru;

d) intelege cé societatea Citfin nu-i oferd consultanta de investitii.

7. Declaratii privind Tranzactiile pe termen

71. Clientul declara ca:

a) societatea Citfin I-a informat complet si detaliat despre natura Tranzactiilor pe termen
(forward-urile valutare si swap-urile valutare), avantajele si riscurile acestora, sistemul lor de
functionare, inclusiv faptul ca si Tranzactia pe termen este convenita in momentul acordului
telefonic cu privire la conditiile Tranzactiei pe termen,

b) ia act de toate riscurile care decurg din Tranzactile pe termen, in special avand in vedere
posibila evolutie nefavorabila a cursului de schimb (spre deosebire de conditiile convenite Tn
momentul negocierii tranzactiei pe termen), pe care societatea Citfin nu-l poate influenta si
pentru care nu poate fi trasa la raspundere,

c) se angajeaza pe deplin si fara rezerve sa respecte toate obligatile care decurg din
negocierea Tranzactiei pe termen si care sunt reglementate in TC.

7.2. Clientul se angajeaza, in masura aplicarii art. 7.1. sa instruiasca si sa desemneze persoanele
specificate in anexa nr. 1 din prezentul contract care vor avea dreptul sa negocieze, in numele
Clientului, Tranzactiile pe termen.

8. Alte conditii specifice

8.1. Partile contractante au convenit asupra urmatoarelor ajustari, modificari si/sau completari ale
TC:
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Acest punct al Contractului cadru nu a fost negociat.

9. Dispozitii finale
9.1. Prezentul Contract cadru este valabil si efectiv de la data semnarii de catre ambele parti.
Prezentul Contract cadru inlocuieste toate acordurile anterioare si toate contractele incheiate
fnainte de data semnarii prezentului Contract cadru intre Client si societatea Citfin. Prezentul
Contract cadru este incheiat pe o perioada nedeterminata de timp si poate fi reziliat in conditiile
stabilite in TC sau din motive legale.

9.2. Prezentul Contract cadru este redactat si semnat in 2 (doua) exemplare, cate unul pentru fiecare
parte contractanta.

9.3. In caz de diferent& intre versiunea romana si ceha, determinanta este versiunea in limba ceha.

9.4. Prezentul Contract cadru este guvernat de legile Republicii Cehe. Orice litigii intre Partile
contractante care decurg din sau in legatura cu prezentul Contract cadru vor fi solutionate, pe
cat posibil, pe cale amiabila. In cazul in care nu se ajunge la solutia amiabila, acestea vor fi
solutionate de instantele judecatoresti competente din Republica Ceha (in conformitate cu art.
relevant din TC).

9.5. Partile contractante convin ca nu se admit modificari si completari ale prezentului Contract cadru
(inclusiv negocieri vizand incetarea acestui Contract cadru) altfel decat in scris si semnate de
persoanele autorizate s& actioneze pentru ambele parti sau prin intermediul aplicatiei
Bankservis, cu urmatoarele exceptii:

a) Tn cazul in care una dintre parti modifica datele de identificare sau alte date enumerate in
anexa nr. 1 la prezentul Contract cadru, datele in cauza se vor schimba automat la data la
care societatea Citfin sau Clientul este notificat despre modificari si daca aceste schimbari
sunt dovedite si documentate Tn conformitate cu TC.

b) societatea Citfin are dreptul de a schimba in mod unilateral valoarea Depunerii initiale si
valoarea de Acoperire-limita, conform art. 5.2. de mai sus, in modul specificat in TC, adica
la data cererii relevante de plata, cresterea Depunerii initiale, inclusiv notificarea modificarii
valorii de Acoperire-limita.

c) societatea Citfin are dreptul sa modifice, sa completeze si sa ajusteze Th mod unilateral TC
si anexele sale, precum si Lista de preturi si sa-1 informeze pe Client despre aceste
modificari, in conformitate cu TC.

9.6. Clientul este de acord in mod expres cu inregistrarea convorbirilor telefonice privind negocierea
Tranzactiilor de schimb Tn temeiul prezentului Contract cadru si TC cu dispozitivul tehnic Citfin,
precum si cu utilizarea ulterioard a acestora ca dovada a infiintarii contractului privind
Tranzactiile de schimb valutar si conditiile sale. Aceasta inregistrare a comunicatiilor telefonice
va fi consideratd de ambele parti ca fiind o dovada incontestabila a continutului Si a negocierii
contractului privind Tranzactiile de schimb valutar. Persoanele autorizate aproba Tnregistrarea
convorbirilor telefonice in sensul celor de mai sus, prin semnarea anexei nr. 3 la prezentul
Contract cadru.

9.7. Toate drepturile si obligatiile partilor care nu sunt reglementate de prezentul Contract cadru
si/fsau de TC sunt reglementate de prevederile relevante ale Legii nr. 89/2012 Col. de legi, Codul
civil (numit in continuare ,CC”), Legea nr. 370/2017 Col. de legi privind sistemul de plata (numit
in continuare ,CSP”), cu modificari ulterioare, si CAPC, cu modificari ulterioare. n cazul unui
conflict intre prevederile TC si prezentul Contract cadru, se aplica dispozitiile prezentului
Contract cadru.

9.8. Societatea Citfin proceseaza datele cu caracter personal ale Clientului in conformitate cu
reglementarile legale. Societatea Citfin colecteaza si prelucreaza numai acele categorii de date
cu caracter personal ale Clientului care sunt obligatorii pentru furnizarea prestatiilor conform
Contractului cadru si pentru a-si indeplini obligatiile Th conformitate cu reglementarile legale n
vigoare. Informatii detaliate privind prelucrarea datelor cu caracter personal si drepturile conexe
ale Clientului au fost primite de catre Client inainte de semnarea
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Contractului Cadru, ele fiind disponibile si pe site-ul societdtii Citfin www.citfin.cz. Tn cazul in
care societatea Citfin este obligata sa obtina un consimtamant prealabil al Clientului pentru o
anumita manipulare sau prelucrare a datelor personale ale Clientului, aceasta solicita Clientului
sa il acorde in conformitate cu legislatia in vigoare. Clientul recunoaste ca societatea Citfin este
autorizata si, Tn acelasi timp, obligaté sa dezvaluie datele sale cu caracter personal tertilor, in
cadrul indeplinirii obligatiilor legale (in special, dar nu exclusiv, legate de masurile impotriva
legalizarii veniturilor provenite din infractiuni).

9.9. Clientul declara cé, inainte de semnarea Contractului cadru, a fost familiarizat cu informatiile
referitoare la societatea Citfin, serviciile sale de plata si contravaloarea acestora, modul de
incheiere si reziliere a contractelor, precum si Autoritatea de Supraveghere privind activitatile
societatii Citfin si solutionarea extrajudiciara a litigiilor etc., in conformitate cu dispozitille § 132-
141 Asociatia intreprinzatorilor din Slovacia si dispozitile § 1843 alin. 1, eventual § 1811 din
Codul civil si § 15d din Cul. de legi privind afacerile pe pietele de capital (CAPC). Tn plus, Clientul
afirma ca societatea Citfin I-a informat, in timp util, inainte de incheierea Contractului cadru, cu
privire la toate aspectele relevante ale furnizarii serviciilor de plata, in special faptul ca a primit
TC, inclusiv informatii despre produsele individuale ale societatii Citfin. Clientul declara ca s-a
familiarizat cu TC inainte de incheierea Contractului cadru, a fost informat in detaliu cu privire
la modalitatea de tranzactionare cu societatea Citfin si la furnizarea de servicii in conformitate
cu Contractul cadru si TC.

9.10. Semnatura Clientului sau a persoanei autorizate sa reprezinte Clientul constituie un model
obligatoriu de semnéturd al persoanei fizice, conform caruia verificarea autenticitatii semnaturii
va fi efectuata in viitor, in comunicarea cu societatea Citfin.

9.11.  Clientul a obtinut consimtamantul persoanei vizate pentru a o declara drept persoana autorizata.
Clientul este obligat sa informeze persoanele autorizate despre obligatile care decurg din
Contractul cadru si din Termeni si conditii.

9.12. Urmatoarele anexe fac parte integranta din prezentul Contract cadru:

Anexa nr. 1:  Identificarea Clientului

Anexanr.2:  Termeni si conditii

Anexa nr. 3:  Ordin pentru administrarea comunicarii electronice

Anexanr.4:  Chestionar de investitii

Anexanr. 5 Conturi bancare separate ale societatii Citfin — Finanéni trhy, a.s.

In Praga, la data.................. in , la data

Citfin — Finan¢ni trhy,as. ...
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Anexa nr. 1 —Identificarea Clientului

Client:
X Persoana fizica — consumator:
Prenumele si numele:
Domiciliu:
CNP:

X] Persoana fizica — intreprinzétor:
Prenumele si numele:

Cu sediul

Nr. de inregistrare:

X Persoana juridica
Denumirea:

cu sediul:

Nr. de inregistrare:

inscrisa in Registrul comertului la tribunalul ...... cu nr. dosar

1. Conturile bancare ale Clientului:

Valuta Nr. cont Valuta Nr. cont

2. Conturile SSI ale Clientului (conturi pentru decontarea Tranzactiilor valutare incheiate

prin intermediul Tranzactiilor online):

Valuta Nr. cont Valuta Nr. cont
3. Canale de comunicare:
Tel.: E-mail:

Adresa de livrare:

E-mail (in conformitate cu
Legea nr. 227/2000 Col. de
legi privind semnatura
electronica)

4. Tranzactii online:

X da

5. Clientul stabileste Persoanele autorizate

Persoana autorizata:

ID al persoanei:

Prenumele si numele:

Functia:

Domiciliu stabil:

Contact tel.:

E-mail:

Drept de incheiere a
Tranzactiilor de schimb la
departamentul dealing

Autorizare pentru
comunicare electronica

Tipul dispozitivului de Telefon mobil

Nr. de inreg. al telefonului mobil:

autentificare/autorizare Token

Nr. de inreg. Token:
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