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Fisa Produsului:
Futures Trading

Prezentul document contine informatii sau face referire la alte documente, avand scopul de a specifica termenii
si conditiile, precum si modul de indeplinire a contractului, al carui obiect este prestarea de servicii, Tn special
documentele Termeni generali de afaceri (,GBT”) si Informatii tehnice, ambele disponibile la www.citfin.cz.

Prezentul document contine informatiile prevazute de lege, pe care Citfin are obligatia de a le comunica Clientului
atunci cand presteaza servicii in conformitate cu Legea nr. 256/2004 Coll. privind activitatea pe piata de capital
(,Legea CMB"). La cerere, Citfin va furniza Clientului informatiile prevazute de Legea CMB in format tiparit.

Cu exceptia cazului in care se stipuleaza diferit, termenii cu majuscule sunt definiti in GBT..

Date referitoare la
compania Citfin

Citfin - Finanéni trhy, a.s., cu sediul social Tn Bucharova 1423/6, 158 00 Praga 5, CIF.:
25079069, inregistratd in Registrul Comertului la Tribunalul Municipal din Praga, Sectiunea
B, Insertia 4313 (,Citfin”). Citfin este o societate comerciald autorizatd sa ofere tranzacti-
onare cu contracte futures in conformitate cu o licenta de dealer de valori mobiliare n
temeiul Legii CMB.

Metoda de comunicare
si furnizare de date

Informatiile sunt furnizate in modalitatea si in limitele temporale prevazute de GBT. Linia
verde: +420 800311010

Receptie: +420 234 092 000
Website Citfin: www.citfin.cz

Cutia postald electronica Citfin - Financni trhy, a.s.: 7s2n782
Clientii utilizeaza, de asemenea, serviciul de internet banking al Citfin ca mijloc de comuni-
care cu Citfin, care serveste ca suport durabil.

Acordul-cadru este incheiat in limba cehda. Comunicarea se desfasoard, de asemenea, Tn
limba ceha. La cererea Clientului si in baza consimtamantului sau, Acordul-cadru poate
fi incheiat si comunicarea se pot realiza Tntr-o altd limbad, care urmeaza a fi convenita cu
Clientul. Cu toate acestea, textul Acordului-cadru in limba ceha va fi intotdeauna decisiv.

Citfin va furniza Clientului rapoarte rezonabile privind serviciile deja prestate sau tranzacti-
ile efectuate, continand detalii despre serviciile prestate, inclusiv costurile asociate. Aceste
informatii vor fi furnizate Clientilor trimestrial, prin intermediul extraselor periodice trimise
cdtre serviciul de internet banking al Clientului. Clientii au acces la informatii selectate in
mod continuu Tn cadrul serviciului de internet banking al Citfin.

Informatii cu privire
la supraveghere

Citfin este reglementata de Banca Nationald a Cehiei ca autoritate de supraveghere cu
sediul social Tn Na Pfrikopé 28, 110 00 Praga 1.
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Protectia

bunurilor clientului

Datele referitoare la protectia bunurilor Clientului se regdsesc in GBT.

Conflict de interese

Informatii cu privire la conflictele de interese si prevenirea lor sunt furnizate de GBT.

in plus fatd de informatiile furnizate in GBT, Citfin informeazi ci nu acceptd si nu oferd alte
stimulente decat cele operationalel, adica stimulente care permit furnizarea de servicii
de investitii si sunt necesare Tn acest sens (de exemplu, comisioane percepute de pietele
reglementate sau de banci in legatura cu executarea comenzilor).

Clasificarea clientilor

Citfin clasifica clientii Tn urmatoarele categorii: (i) Client neprofesionist; (ii) Client profesi-
onist; si

(iii) Contraparte eligibila.

Cu exceptia cazului Tn care Clientului i se indica in mod explicit diferit, acesta este consi-
derat un Client neprofesionist. Prin urmare, Clientul va fi intotdeauna informat cu privire la
posibila reclasificare ca Client profesionist sau contraparte eligibila.

Clientii neprofesionisti au dreptul la cel mai Tnalt nivel de protectie. Clientilor profesionisti si
contrapartidelor eligibi le li se acorda un grad mai redus de protectie, de exemplu Tn ceea
ce priveste obligatiile de informare sau evaluarea caracterului rezonabil al tranzactiilor lor.

Tn cazul indeplinirii conditiilor previzute in Legea privind CMB, Clientul poate solicita clasi-
ficarea Intr-o categorie diferita.

Sistem de compensarea
clientului

Citfin participa la Fondul de garantare al dealerilor de valori mobiliare, care opereaza un
sistem de garantare care despdgubeste clientii unui dealer de valori mobiliare care nu fsi
poate achita datoriile.

Fondul de garantare asigura despagubirea pentru 90% din activele neplatite ale clientilor,
pana la o suma maxima echivalenta cu 20.000 EUR per client per dealer de valori mobiliare.
in scopul calculirii despagubirii, este decisivd valoarea activelor la data la care Fondul de
garantare a primit notificarea de la CNB.

Informatii mai detaliate pot fi gdsite pe site-urile web ale Fondului de garantare (www.gfo.
cz), Citfin (www.citfin.cz) sau la § 127 si urmdtoarele din Legea CMB.

Servicii de investitii si

instrumente de investiti
oferite

Citfin ofera urmatoarele servicii de investitii:
a) Primirea si oferirea instructiunilor referitoare la instrumente de investitii
b) Executarea instructiunilor referitoare la instrumente de investitii in numele Clientului
c) Tranzactionare cu instrumente de investitii Tn numele Clientului

Informatii cu privire la Futures Trading oferite de Citfin Clientului

Citfin ofera urmatoarele tipuri de tranzactii cu instrumente de investitii sau instrumente
financiare derivate:

a) Swap se refera la vanzarea sau cumpadrarea unei monede in schimbul alteia si, ulte-
rior, rascumpararea sau revanzarea acesteia dupa o anumita perioada de timp,
la un curs de schimb convenit in prealabil. Un swap este utilizat atunci cand este
necesara inlocuirea lichiditatii intr-o moneda pentru o anumita perioada de timp
cu lichiditate intr-o alta moneda, fara a se asuma riscul valutar. Un swap poate
servi, de asemenea, la prelungirea sau scurtarea scadentei unei obligatii, permi-
tand refinantarea acesteia Tntr-o alta moneda.

b) Forward se refera la cumpararea sau vanzarea unei monede Tn schimbul alteia la
un curs de schimb fix, decontarea tranzactiei avand loc la o data viitoare convenitd
n prealabil.

1 Un stimulent se referd la o contraprestatie sau la un alt avantaj, fie el monetar sau nemonetar, pe care Citfin 7l primeste sau 7l oferd Tn legatura cu prestarea ser-
viciilor de investitii. Un stimulent nu este o contraprestatie sau o alta platd monetara sau chiar nemonetara primita de la Client sau oferita Clientului.
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c) Optiune este un termen generic pentru astfel de tranzactii futures intre Client
si Citfin, esenta acestora fiind dreptul uneia dintre parti de a schimba un volum
prestabilit dintr-o moneda cu o alta moneda la un curs prestabilit, la o data pre-
stabilitd sau la un moment prestabilit in viitor. Cealalta parte are o obligatie cores-
punzdtoare Tn acest caz. Valabilitatea acestui drept poate fi supusa altor conditii.

Citfin furnizeaza aceste tranzactii Futures in urmatoarele variante:

a) Forward standard se refera la cumpararea sau vanzarea unei monede inh schimbul
alteia la o data prestabilita si la un curs de schimb prestabilit. Se utilizeaza pentru
a acoperi riscul de schimb valutar al monedei selectate pentru o data specifica in
viitor.

b) Forward de amortizare se refera la cumpararea sau vanzarea unei monede in
schimbul alteia, cu decontare treptata (esalonatd) la orice datd, intr-o perioada
prestabilitd, Tn orice cantitate si cu orice volum de trageri. Acesta este utilizat pentru
a esalona tranzactia in timp, mentinand in acelasi timp un curs de schimb.

c) Forward standard cu fereastra se refera la cumpadrarea sau vanzarea de valuta
strdina la un curs de schimb fix, cu decontarea tranzactiei efectuata la un interval
de 2 pana la 60 de zile.

d) Par Forward se refera la o serie de contracte forward pe valuta cu date de decon-
tare diferite pentru aceeasi pereche valutara si un singur curs de schimb.

e) Par Forward cu fereastra se refera la o serie de contracte valutare la termen cu
date de decontare diferite pentru aceeasi pereche valutara si un singur curs de
schimb, Tn timp ce pentru fiecare tranzactie futures negociatd, Clientul poate alege
un interval de decontare sub forma unei ferestre de la 2 la 60 de zile.

Currency swap se refera la vanzarea sau cumpararea unei monede in schimbul alteia si,
ulterior, rdscumpdrarea sau revanzarea acesteia dupa o anumita perioada de timp la un
curs de schimb convenit in prealabil. Un swap valutar este utilizat pentru a prelungi sca-
denta unei datorii, permitand refinantarea acesteia intr-o alta moneda.

Informatii cu privire la risc

Tranzactionarea instrumentelor de investitii este asociata unor riscuri care pot afecta
profitul sau pierderea fiecdrei investitii. Investitia Tn instrumente de investitii nu este potri-
vita tuturor si, Tn cazul oricdrei investitii, exista probabilitatea de a nu obtine randamentul
anticipat sau chiar de a pierde o parte sau chiar intreaga suma investita, chiar si Tn cazul
asa - numitelor produse ,securitizate”. Anumite instrumente de investitii prezinta riscul de
a genera obligatii financiare suplimentare - in unele cazuri, se poate Tnregistra o pierdere
care depdseste suma investitd initial. Ca principiu general, cu cat riscul este mai mare, cu
atat este mai mare profitul potential, dar si pierderea. Ratele de randament ale instrumen-
telor de investitii obtinute Tn perioada anterioara nu garanteaza randamentele viitoare.
Riscul general al investitiilor poate fi redus prin investitii Tn diferite tipuri de instrumente
de investitii. Tranzactionarea instrumentelor de investitii utilizand o metoda de levier este
asociata cu un risc semnificativ mai ridicat. Riscuri speciale pot fi asociate s i cu consecin-
tele fiscale ale tranzactiilor cu instrumente de investitii. Sunteti singurul responsabil pentru
indeplinirea obligatiilor fiscale legate de investitii. Va recomanddm sa nu cumparati nicio-
data instrumente de investitii atunci cand nu intelegeti pe deplin conditiile si riscurile aso-
ciate, inclusiv amploarea potentialei pierderi.

Riscurile comune asociate investitiilor in instrumente de investitii sunt:

a) Riscul de credit (riscul emitentului sau riscul contrapartidei) — riscul ca o contrapar-
tidd sa nu Tsi achite datoria (incapacitatea de a plati); in cazuri extreme, exista riscul
de a pierde intreaga investitie;

b) Riscul de decontare — riscul ca tranzactia negociata sd nu fie decontata corespun-
zdtor (de exemplu, pretul de achizitie nu va fi platit sau titlurile de valoare nu vor fi
livrate);

c) Riscul de piatda — amenintarea unei pierderi in cazul unei schimbari nefavorabile
a conditiilor de piatd, in special a ratei dobanzii (riscul ratei dobanzii), a preturilor
actiunilor (riscul de capital), a preturilor marfurilor (riscul marfurilor), a cursurilor de
schimb (riscul cursului de schimb sau riscul valutar); riscurile de piata includ, de
asemenea:
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Informatii cu privire la risc

- Riscul de lichiditate — exista riscul de pierdere daca instrumentul de investitie
nu poate fi vindut sau cumpadrat la momentul ales sau daca tranzactia poate
fi decontata doar la un pret nefavorabil; si

- Riscul de volatilitate (fluctuatie) — riscul de fluctuatii de pret pe termen scurt
sau lung (un moment nepotrivit pentru investitie poate duce la pierderi
semnificative);

d) Riscul operational — riscul de pierdere in cazul erorilor umane, al fraudelor si/sau al
deficientelor sistemelor informatice;

e) Riscul juridic — amenintarea de pierdere in cazul imposibilitatii de a aplica clauzele
contractuale;

f) Riscul terminologic — termenii diferiti sunt interpretati diferit pe diferite piete finan-
ciare si, uneori, puteti avea o idee inexacta despre adevdrata natura a unui instru-
ment de investitie;

g) Riscul de inflatie — afecteazd randamentul real al instrumentelor dvs. de investitii; o
ratd ridicatd a inflatiei poate determina castiguri mai mici in termeni reali sau chiar
pierderi de bani;

h) Riscul global — riscul unei modificari a valorii instrumentelor de investitii in contextul
unei recesiuni globale a economiilor si pietelor financiare;

i) Riscul sectorial — riscul unei modificdri a valorii instrumentelor de investitii in cazul
declinului unui anumit sector;

J) Riscul politic — riscul unei modificdri a valorii sau a convertibilitatii instrumentelor de
investitii Tn cazul unei schimbari a situatiei politice;

k) Riscul instrumentelor derivate si al efectului de levier — valoarea acestora depinde
de valoarea activului suport; unele instrumente de investitii derivate sunt supuse
efectului de levier, adica valoarea lor depinde de cresterea sau scdderea pretului
activului suport in conformitate cu un raport convenit, astfel incat chiar si o mica
modificare a valorii activului suport poate determina o reducere semnificativa a
valorii instrumentului de investitii sau o pierdere care depdseste investitia initiala.

Riscuri asociate tranzactionarii cu contracte futures/contracte futures

Riscul rezultat din tranzactionarea contractelor futures este legat Tn principal de evolutia
cursului de schimb curent Tn defavoarea Clientului (un curs de schimb de piata este mai
avantajos pentru Client decat un curs de schimb al contractului futures), ceea ce poate
duce la o pierdere, chiar si peste avansul depus.

Riscuri asociate contractelor forward

in cazul contractelor forward (de exemplu, contractele forward pe rata dobanzii), vd anga-
jati sa cumpadrati sau sa vindeti o anumita suma dintr-o moneda in schimbul alteia la un
moment dat sau Tntr-o anumita perioadd, la un pret fix. Riscul consta Tn faptul cd este posi-
bil sa puteti achizitiona sau vinde activul suport (de exemplu, moneda strdina) la un pret
mult mai favorabil decat pretul stabilit Tn contractul pe care I-ati incheiat dupa termenul
limitd. Pierderea potentiald este nelimitata.

Piata-tinta

Citfin determind piata-tintd pe baza unor categorii precum tipul de client, cunostintele si
experienta clientului, situatia financiara si capacitatea de suportare a pierderilor, toleranta
la risc, obiectivele de investitii si/sau obiectivele de sustenabilitate. Dacd un anumit client
se Tncadreaza Tn piata tinta definitd se evalueaza pe baza unui chestionar completat.

Tn ceea ce priveste pietele tintd identificate, Citfin informeaza c& serviciile si instrumentele
de investitii furnizate de Citfin sunt destinate clientilor profesionisti in sensul sectiunilor 2a si
2b din Legea CMB, precum si clientilor care nu sunt profesionisti in sensul Legii CMB.

Informatii cu privire la
executarea comenzilor

Citfin

Linii directoare generale pentru executarea comenzilor
Citfin ia in considerare urmatoarele aspecte la executarea comenzilor clientului:

a) Natura si caracteristicile instrumentului de investitii care urmeaza sa fie
tranzactionat

b) Natura Clientului si, Tn special, clasificarea acestuia Tntr-una dintre categoriile
stabilite
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Informatii cu privire la
executarea comenzilor

¢) Natura comenzii care urmeaza sa fie executata de catre Client

Factorii care influenteaza modul de executare a comenzilor depind de instrumentul de
investitii sau de serviciul furnizat, acesti factori fiind, in ordinea importantei descrescatoare:

a) Pretul care poate fi obtinut pe platforma de tranzactionare
b) Suma totala a comisioanelor percepute Clientului

c) Viteza cu care poate fi executata comanda

d) Probabilitatea de executare a comenzii

e) Volumul comenzii

f) Conditiile de decontare a tranzactiei

g) Tipul comenzii

h) Orice alt factor semnificativ pentru comanda Clientului

Avand Tn vedere importanta acestor factori Tn executarea comenzii unui Client, Citfin a
adoptat o politica conform careia, atat pentru Clientii profesionisti, cat si pentru cei nepro-
fesionisti, se aplica o abordare individuala in ceea ce priveste executarea fiecarei comenzi
n parte.

n cazul in care Citfin executd comanda unui Client care nu este un Client profesional, exe-
cutarea comenzi i Tn cele mai bune conditii va fi determinata in functie de performanta
totala, care consta in pretul instrumentului de investitii si costurile asociate cu executarea
comenzii, inclusiv orice cheltuieli suportate de Client direct asociate.

n cazul in care a existat un acord special intre Client si Citfin cu privire la modul in care va
fi executata comanda, inclusiv termenii si conditiile de executare a comenzii, acel acord va
prevala asupra Regulilor de executare a comenzilor Clientilor.

Ca regula generala, comenzile Clientilor sunt executate in ordinea in care sunt primite, cu
exceptia cazului in care acest lucru intra Tn conflict cu instructiunile speciale ale Clientului
sau natura comenzii Clientului sau conditiile predominante de pe piata fac ca o astfel de
procedura sa fie imposibila sau impracticabilda sau interesul Clientului necesitd o proce-
dura diferita.

Daca exista dificultati semnificative Tn procesarea unei comenzi si daca aceasta provine
de la un Client care nu este un Client profesional, Citfin va informa imediat Clientul cu pri-
vire la astfel de dificultati.

Citfin are obligatia de a furniza Clientului, care nu este un Client profesional, informatii
adecvate cu privire la comanda executatd, fara intarzieri nejustificate dupa executarea
comenzii (cel tarziu in urmatoarea zi lucratoare dupa executarea comenzii).

Daca, in conformitate cu Acordul-cadru sau cu GBT, dupa caz, cu un Client care nu este
un Client profesional, pot apdrea obligatii extraordinare din tranzactiile efectuate Tn contul
Clientului, in special atunci cand se tranzactioneaza cu utilizarea efectului de levier, Citfin
va informa Clientul cu privire la pierderile care au depasit limita convenita n prealabil, fara
intarziere nejustificata, dar nu mai tarziu de sfarsitul:

a) zilei lucrdtoare in care limita a fost depasita; sau
b) zilei lucratoare urmdtoare, daca limita a fost depasita intr-o zi nelucratoare.

Citfin are obligatia de a informa Clientul trimestrial cu privire la starea fondurilor si a instru-
mentelor de investitii detin ute de Client.

Metoda de determinare a cursului de schimb si de decontare a comenzilor Clientului

Determinarea celui mai bun curs de schimb posibil pentru tranzactiile cu contracte futures
um ar fi contractele forward, swap) este efectuata de Citfin, pe baza cererii Clientului, veri-
ficdnd cursul de schimb curent pentru moneda solicitatd cu sursa de informatii a Citfin sau
alte surse de informatii si, pe baza cursului de schimb curent, oferind Clientului termenii

specifici ai tranzactiei cu contracte futures pe care Citfin o poate incheia cu Clientul in acel
moment pe cont propriu.
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Costuri

servicii si onorarii

Tranzactiile futures sunt furnizate fara comisioane directe, ceea ce Tnseamna ca primiti
intotdeauna suma integrala la cursul de schimb convenit, fara costuri suplimentare.

Cu toate acestea, pot aparea anumite costuri indirecte in cursul stabilirii pretului tranzac-
tiei futures. Pentru informatii mai detaliate privind stabilirea ratei, va rugam sa consultati
documentul ,Informatii tehnice”.

in conformitate cu Acordul-cadru, Clientul este obligat sd furnizeze Valoarea garantiei la
achizitionarea tranzactiilor futures/contractelor futures, daca GBT prevede acest lucru.

Dobanda la fonduri

Fondurile detinute de Citfin in contul de pldti al Clientului pentru efectuarea tranzactiilor
cu contracte futures nu vor purta dobanda, cu exceptia cazului in care se convine altfel in
scris. Daca fondurile poartd dobandd, aceasta este creditatd Tn contul de plati al Clientului
in cuantumul si in modul convenit intre Citfin si Client.

Optiuni de modificare si
reziliere a Acordului-Cadru

Tn baza Acordului-cadru si a GBT, Citfin are dreptul de a modifica Acordul-cadru si GBT in
conformitate cu Acordul-cadru si GBT. Acordul-cadru este Tncheiat pe o perioadd nede-
terminata. Clientul si Citfin au dreptul de a rezilia sau de a se retrage din Acordul-cadru in
conformitate cu Acordul-cadru si GBT.

Legea aplicabila si
solutionarea litigiilor

Legislatia aplicabila si metoda de solutionare a litigiilor, precum si solutionarea extrajudici-
ara a litigiilor sunt prevazute in Acordul-cadru si in GBT.

Citfin
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